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PLAN DE CONVIVENCIA (Art. 27 DECRETO 51/2007, de 17 de mayo)

DATOS GENERALES DEL CENTRO EDUCATIVO

DENOMINACION: IES Ramos del Manzano

CODIGO: 37007729

DIRECCION: C/ Prado, 2

LOCALIDAD: Vitigudino

PROVINCIA: Salamanca

ENSENANZA: Elija un elemento.

ENS. E. Infantil O | E.Primaria O | ESO Bachillerato

F. Profesional

ENS. Conservatorio O | E.deArtes O | EOI O E. Adultos

CIFP a

TITULARIDAD DEL CENTRO: Publico

INSPECTOR/A DE REFERENCIA: Yanira del Rosario de la Paz Santana

FECHA DE APROBACION POR EL CLAUSTRO (aspectos curriculares y educativos): 28/10/2025

FECHA DE APROBACION POR EL CONSEJO ESCOLAR: 28/10/2025

El plan de convivencia tiene en cuenta el reglamento de régimen interior en todo lo relativo a la concrecion de los

derechosy deberes del alumnado y las medidas correctoras aplicables en caso de su incumplimiento con arreglo a
la normativa vigente (actualizado a fecha 28 de octubre de 2025 tras su aprobacion por el Consejo escolar y el

Claustro de profesores.
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1. CONTEXTO.
Ubicacion.

El IES Ramos del Manzano esta situado en la localidad de Vitigudino, al oeste de la provincia salmantina. Dicha
localidad constituye el nucleo principal de una comarca rural caracterizada por la dispersion geografica de sus
municipios y por una distancia considerable a la capital de provincia.

Actualmente, la comarca presenta un escaso dinamismo geografico, y una reducida densidad de poblacién (de varios
municipios de la comarca acuden al IES solo 1 0 2 alumnos). En algunas escuelas, se pueden encontrar aulas unitarias
con nifos de distintos niveles educativos; en otras localidades, no hay escuelay los niflos son transportados todos los
dias a los centros escolares de otros municipios.

Al papel predominante de la agricultura y la ganaderia se han sumado, en los ultimos afos, la transformacion
agroalimentaria, los servicios de proximidad y el turismo rural. La comarca, y en concreto Las Arribes, cuenta con
muchos recursos naturales (Parque Natural Arribes del Duero) susceptibles de ser explotados turisticamente.

ElInstituto comenzé a funcionar en el curso académico 1971-1972. Actualmente se imparten ensefianzas de ESO (con
el Programa de Diversificacion Curricular), Bachillerato de Ciencias y Tecnologia, Bachillerato de Humanidades y
Ciencias Sociales, Ciclo formativo de Grado Medio de Instalaciones Eléctricas y Automaticas y el Ciclo Formativo de
Grado Basico de Servicios Administrativos.

Alumnado.

El total de alumnos matriculados en el curso 2025/2026 asciende a 215 repartidos en 16 grupos (contando con dos
grupos del PDC). La procedencia del alumnado es muy diversa, ya que 94 alumnos, en 11 rutas de transporte (un taxi).
El centro cuenta con 6 centros de primaria adscritos). Este hecho da lugar a grupos heterogéneos en cuanto a
formacion inicial, necesidades educativas, nivel cultural, perspectivas de futuro, etc. Al margen de la estructura
organizativa formal, nuestro centro educativo se configura como punto de encuentro de adolescentes de toda la

comarca.

Actualmente, hay 21alumnos de 10 nacionalidades distintas la espafnola (plan de atencion a la diversidad), lo que
supone el 9,77% del alumnado del centro. Con la excepcién de una alumna rumanay un alumno ucraniano que tienen
dificultades con el idioma, el resto esta perfectamente integrado en el centro.

La distribucion del alumnado por grupos seria la siguiente:
= 8grupos de ESO (mas PDC 1°y 29).
= 2 grupos de Bachillerato.
= 2 grupos del Ciclo Formativo de Grado Medio de Instalaciones Eléctricas y Automaticas (1°y 2° INEA).
= 2grupos de CFGB de Servicios Administrativos (1°y 2° SEAD).

La diversidad de procedencia del alumnado implica, en ocasiones, dificultades de adaptacion al propio centroy a los
estudios, no obstante, la comunidad educativa del Instituto considera esta diversidad enriquecedora, son pocas las
ocasiones que conllevan problemas de convivencia.
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Equipo docente.

Durante este curso el claustro ha sufrido una importante renovacion importante: de los 40 profesores/as que lo
forman solo 12 son definitivos en el centro, de los que 6 estan de concursillo fuera del centro. Del resto de docentes,
3 estan en el centro en comision de servicios, 1 profesor de religion compartido con otros dos centros y el resto son
interinos.

De este colectivo destacariamos su motivacién y compromiso con la actividad educativa; para el equipo docente de
nuestro centro, la mejora de la convivencia es un objetivo prioritario, ya que lo consideramos la base para conseguir el
resto de los objetivos del centro.

Espacios.

El edificio original data del afio 1971 y ha sido ampliado varias veces para poder impartir las nuevas ensefianzas que
se iban implantando en aplicacion de las sucesivas leyes educativas: Educacién Secundaria y los Ciclos Formativos.
Las aulas se ubican en las dos plantas del edificio. Al inicio de cada curso estudiamos la ubicacidn de las aulas y se
les asigna un espacio en funcion de su tamafo y caracteristicas. Con esta medida pretendemos mejorar el clima de
convivencia en nuestro centro.

Situacion actual.

®" Engeneral, el grado de integracion del alumnado es bueno. En el curso 2024/2025, el numero de incidencias
que quedaron reflejadas en Stilus ASIN y que se definen como “Conductas contrarias a las normas de
convivencia fue de 119. La mayoria se consideran faltas leves. Las sanciones impuestas han influido de forma
positiva en la actitud de los alumnos sancionados, aunque no en el caso de algunos de los alumnos
reincidentes por diversas causas: desatencion familiar, escasa colaboracion de las familias en unos casos y
circunstancias personales en otros como desmotivacion escolar, fracaso escolar y problemas familiares que
hacen que las medidas no sean efectivas.

® La Comisién de convivencia se ha reunido en una ocasién durante este curso, ya que se consideré oportuno
dar prioridad a la inmediatez de las sanciones, por lo que se aplicaron de manera directa desde Direcciéon y
Jefatura de Estudios. De todas las sanciones el equipo directivo rindié cuentas ante la Comisién de
convivencia, Consejo escolary Claustro de profesores.

= El Departamento de Orientacioén, directamente y/o a través de los tutores, ha realizado varias intervenciones
en grupo para fomentar la tolerancia entre el alumnado. La intercesion ha sido fundamental en la mejora de la
convivencia del centroy en la deteccién de problemas entre el alumnado y familias.

La convivencia en el centro ha mejorado en términos generales, aunque continua siendo uno de los aspectos que mas
trabajo requiere para lograr una evolucion positivay en los que tendremos que seguir incidiendo.
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2. OBIJETIVOS.

Los OBJETIVOS que pretende conseguir este plan son los siguientes:
= Articularformas derelacion en las que predomine el respetoy la comunicacién, a través del cuidado en el lenguaje
y en las formas de expresion, y se favorecera el trabajo en grupo que posibilite espacios y actitudes de dialogo.

®= Crear un clima en el centro que elimine los estereotipos que aun se mantienen en muchos ambitos sociales
(centros de trabajo y el hogar).

" Prestar atencion a la globalidad y aprender a interpretar la realidad del centro y de la sociedad en constante
cambio, es decir, prestando atencion no solo a las manifestaciones de violencia, sino también a la deteccion de
espacios donde afloren situaciones perjudiciales para la convivencia.

"  Eliminar cualquier tipo de discriminacion entre todos los miembros de la comunidad educativa, con el fomento de
la formacion en valores de solidaridad, respeto, tolerancia e igualdad.

® Actuar de forma adecuada cuando sea necesario aplicar una medida correctora o una sancion, siguiendo los
pasos de la Leyy teniendo presente que debe tener un caracter educativo y recuperador.

Con estos objetivos se pretenden conseguir las siguientes ACTITUDES en todos los miembros de la comunidad
educativa:

"  Actitud cooperativa y sentido democratico en la toma de decisiones.

" Desarrollo de la autonomia personal para ser capaces de tomar decisiones libres y responsables.

= Actitud de dialogo como medio para resolver conflictos, eliminando asi la agresividad en las relaciones.

" Integracion adecuada de sentimientos y emociones en el comportamiento, es decir el autocontrol emocional.

" |nterés por el conocimiento de si mismo como paso previo y necesario para el justo reconocimiento del otro, de
sus derechos y diferencias.
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3. ACTUACIONES (PARA LA RESOLUCION PACIFICA DE CONFLICTOS).
3.1. ALTERACIONES DE COMPORTAMIENTO (ANEXO I).

Se propone seguir la siguiente pauta atendiendo a la Orden EDU/1921/2007 de 27 de noviembre y al Decreto
EDU/51/2007 (en caso de cualquier duda nos remitimos al anexo de la Orden EDU/1921/2007):

1. Deteccion de la situacion.
" Por el profesorado. Cuando detecte estas situaciones intentara resolver el conflicto y podra efectuar
alguna de las actuaciones inmediatas reflejadas en el articulo 35 del Decreto 51/2007 o articulo 22 del RRI.
En este caso dejara constancia de las actuaciones en el Stilus Familias, y las comunicara segiun modelo:
o Alafamilia del alumno/a, esto lo llevara a cabo el profesor/a que haya puesto la amonestacion.
o Al tutor del alumno y en el caso de reiteracion, el tutor podra realizar una “Comunicacion de
incidencias contrarias a las normas de convivencia”.
" ElJefe de estudios.
o Porelalumnado o familia. Los hechos se comunicaran al tutor, que procedera segun el apartado 1-a.
o Por el personal de administraciény servicios u otros. Los hechos se comunicaran al equipo directivo.

2. Cuando las alteraciones de comportamiento sean las reflejadas en el articulo 37 del Decreto 51/2007 o
articulo 23.1 del RRI, el profesor rellenara el modelo de “Comunicacion de incidencias contrarias a las normas
de convivencia” y:
" Entregara copia al tutor.
" Entregara copia a Jefatura de estudios. Jefatura de estudios anotara la incidencia en Stilus Familias.
®" Laharallegaralos padresatravés delalumno para que la devuelvan firmada, archivandola posteriormente
en Jefatura de estudios.
®" Sisonlos alumnos, el personal de administracion y servicios u otros quienes detectasen las alteraciones
de comportamiento reflejadas en el articulo 37 del Decreto 51/2007 o articulo 23 del RRlI, las comunicarian
inmediatamente al equipo directivo.

3. Actuaciones iniciales. Una vez recibida la informacion, el equipo directivo con el asesoramiento del orientador
y el coordinador de convivencia, en su caso, y con la participacién del profesor tutor, llevaran a cabo la
recopilaciéon de informacidn que permita aclarar el tipo de alteracion que se ha producido. Dependiendo de la
gravedad de los hechos:

= Sedialogara con el alumno o con la familia para corregir los comportamientos.

®  Setomaran las primeras decisiones: aplicacién del RRI.

®" Enelcasode producirse 3 “Comunicaciones de incidencias contrarias a las normas de convivencia”, y si
aun no se ha hecho, se trasladara conocimiento a la Comision de Convivencia para que sancione si lo
considera oportuno.

4. Comunicacion a padres/madres de implicados. Si fuese una “Comunicacion de incidencias contrarias a las
normas de convivencia”, el profesor se encargara de entregar la incidencia al alumno y recogerla firmada por los
padres, asi mismo, lo comunicara a las familias. Desde el equipo directivo se comunicara a los padres cuando
su hijo/a vaya a ser sancionado por la Comision de convivencia, informandoles por teléfono y por escrito de la
sancion aplicada una vez decidida por los miembros de la Comisién de convivencia.

5. Medidas preventivas o correctoras. Si las alteraciones fuesen hechos aislados o no repetitivos, el profesor tutor
o Jefatura de Estudios propondria la medida correctora para la amonestacion: tareas de limpieza, trabajos
escritos...
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6. Investigacion de los hechos. Si las alteraciones fuesen reiteradas o implicasen una mayor gravedad,
la Jefa de Estudios o el Tutor pedirian, si lo consideran necesario, informacién a los alumnos,
profesores, etc.

7. La directora o persona en quien delegue (jefe de estudios, tutor o comision de convivencia)
decidiria las medidas educativas y si los hechos son mas graves se comunicaria a la Inspeccién de
educacion.

8. Lareiteracion en las conductas contrarias a las normas de convivencia del centro podria conllevar
la apertura de expediente disciplinario a peticion de la junta de evaluaciéon del alumno o de la comisién

de convivencia del Consejo Escolar.

9. Enelcasode solicitarinformaciony segun proceda, esta se archivaria o se solicitaria laincoacion de
expediente disciplinario.

10. Antes de la aplicacion de medidas disciplinarias, se tendria en cuenta la posibilidad de actuaciones
de mediaciony procesos de acuerdo reeducativo.

11. Todas las actuaciones realizadas hasta ese momento se recogerian en Jefatura de estudios.

3.2. ACOSO E INTIMIDACION ENTRE IGUALES (ver ANEXO I1).

Establecemos el siguiente procedimiento de actuacion:
1. Denuncia de la sospecha del hecho: quién, cuando, cémo. Cualquier miembro de la comunidad
educativa que tenga conocimiento expreso de una situacion de intimidacion o acoso sobre algun alumno,
o considere la existencia de indicios razonables, lo pondra inmediatamente en conocimiento de un
profesor, tutor, orientador o del equipo directivo, segun el caso y miembro de la comunidad educativa que
tenga conocimiento de la situacion.

2. Recogida de la informacion e investigacion de los hechos. El equipo directivo, con el asesoramiento
delorientadory coordinador de convivencia, en su caso, y del tutor del alumno, completara la informacion
utilizando los medios y actuaciones adecuadas, todo ello de forma estrictamente confidencial.

3. Confirmacion. El equipo directivo, con el asesoramiento del orientador y coordinador de convivencia, en
su caso, y del profesor tutor del alumno, efectuara una primera valoracién, con caracter urgente, acerca
de la existencia o no de un caso de intimidacion y acoso hacia un alumno, asi como el inicio de las
actuaciones que correspondan.

4. Comunicacion a las familias de los agresores, victimay al profesorado.

5. Establecimiento del Plan de intervencion con todos los implicados.

6. Aplicacion o no del RRI conincoacion de expediente. La directora iniciara el procedimiento a iniciativa
propia, a propuesta de cualquier miembro de la comunidad educativa, de la Junta de evaluacidon o de la
Comision de convivencia del Consejo Escolar.

7. Derivacion, si procede, a otras instituciones.

8. Evaluaciony seguimiento.
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3.3. MEDIACION ESCOLAR.

La mediacién escolar es un método de resolucidon de conflictos aplicable a las situaciones en las que las partes han
llegado a un punto en el que la comunicacidn entre ambas esta bloqueada, pero si estan dispuestas a solucionar el
conflictoy, por lo tanto, no pueden resolver las desavenencias a través de la negociacion directa.

Los conflictos forman parte de la vida de todas las personas porque somos diferentes y tenemos intereses diversos,
por eso surgen. El conflicto es diferencia y diversidad, no es negativo. Por ello, el problema no esta en el conflicto, sino
que, de como lo afrontemos dependera que podamos obtener efectos negativos o beneficios para la educacion.

El mediador o mediadora ayuda a alcanzar un acuerdo aceptable para las partes en conflicto, pero inicialmente debe
tenerse en cuenta que:
®" lLamediacion es un proceso informal, en tanto no tiene procedimientos rigurosamente establecidos.
® Sin embargo, es un proceso estructurado pues tiene una secuencia o fases flexibles, unos recursos y unas
técnicas especificas.
= Esvoluntaria, tanto para las partes como para el mediador o mediadora.
®" Es confidencial, los asuntos tratados no pueden ser divulgados por las partes ni por el mediador o
mediadora.
®" Es cooperativa, como negociacion asistida que es, las partes deben cooperar en la resolucién de su
conflicto.
" Confiere protagonismo a las partes. El acuerdo a través del cual se resuelva el conflicto depende
exclusivamente de la voluntad de las partes. El mediador o mediadora no esta autorizado para imponerlo.

Ayudar y ensenar a resolver conflictos en la educacion significa ayudar a buscar salidas satisfactorias, es creer que
hay callejones con salida. Desde este planteamiento, los programas de mediacidn seran tanto mas efectivos, cuanto
mas se vivan como proyectos colectivos asumidos por todo el centro educativo.

Conviene resenar que no todos los conflictos son susceptibles de tratarse a través de la mediacion. Para ello se
tendran en cuenta los siguientes posibles casos:

CASOS MEDIABLES NO MEDIABLES

® Las partes asi lo deseany la normativa lo

| ® Las partes no desean ir a la mediacion.
prevé. )
. . ®" Loscasos yafueron mediadosy no se
®= Lasrelaciones son importantes para las L
t cumplié con lo pactado.
partes. ) o
. . = Falta de confianzay credibilidad en la
" Necesariamente se comparten espacios. L,

tre las partes mediacion.
comunes en .
. o . =  Setrata de hechos de especial y notoria
"  No existe un desequilibrio de capacidades
N . gravedad.
comunicativas y de personalidad entre las

partes.

En el IES Ramos del Manzano, los tipos de conflictos que se abordaran con la mediacién seran preferentemente, los
enfrentamientos entre alumnos, porque son mas frecuentes y faciles de mediar, como son: peleas, insultos,

amenazas, malentendidos, rumores, abusos leves, etc.

Pagina 9 de 24



' Junta de @

Castillay Leon

Consejeria de Educacion

3.3.1. Normas de convivencia y mediacién.

La mediacién no sustituye al conjunto de normas que el centro ha establecido a través de su Plan de Convivencia,
pero si es un método constructivo para resolver conflictos. La posibilidad de recurrir a la mediacion en la resolucion
pacifica de conflictos se plantea como un procedimiento que se agrega al tratamiento de algunos conflictos:
= Como una medida previa en aquellos conflictos para los que las normas de convivencia del centro, por
alguno de los aspectos de estas, prevén algun tipo de sancion.
®" Comounamedida para laresolucion de aquellos conflictos en los que no se da una transgresion a ninguna
norma de convivencia del centro, pero se ofrece la mediacién como una posibilidad de abordarlos de forma
pacificay dialogada.
®" Como una medida posterior, reparadora, en casos de disfunciones a la convivencia que se abordan segun
lo previsto en la normativa, pero en los que mas alla de las medidas que el centro educativo adopte, se
ofrece como una oportunidad de reconstruccion, de reconciliaciény de resolucion.

3.3.2. Puesta en marcha.

Durante el curso 2020-2021 se puso en marcha el proceso de formacién de mediadores con el que se continuara a lo
largo de este curso 2025_2026.

Son los profesores, jefe de estudios, directora, tutor o Comisidon de Convivencia quienes ofrecen a los alumnos la
posibilidad de utilizar la Mediacién para solucionar sus conflictos.
Elequipo de mediacién se renovara anualmente con laincorporacidon de nuevos mediadores tras realizar la formacion.

3.3.3. Seleccion.

Segun el Decreto 51/2007, articulo 43.c “Podra ser mediador cualquier miembro de la comunidad educativa que lo
desee, cuando haya recibido la formacion adecuada para su desempefno”. Se ha ofertado la posibilidad de ser
mediadores unicamente a los alumnos, debido a que en el modelo de mediacién que hemos disefiado para el centro,
va dirigido a los conflictos surgidos entre los alumnos.

Elequipo de mediadores se formé el curso 2023_2024 tras pasar una seleccioén. Elalumnado se present¢ tras realizar
un cuestionario a una entrevista que llevd a cabo el equipo de docentes de convivencia. Tras la seleccidn se realizd
una formacion que continuara a lo largo del presente curso para poder desarrollar mediaciones entre iguales.

3.3.4. Fases de la mediacion.

Fases-objetivos Desarrollo

Actuacion de los mediadores:
®  Presentaciones.

) - L
PREMEDIACION. Hablar con las partes por separado para que nos cuenten su version.

. L, =  Explicarles el proceso: reglas compromisos. Importancia de su
Fase previa a la mediacion P P g y P P

propiamente dicha. colaboracion.

Objetivo: Determinar si:

. La mediacién es apropiada para el caso.
Crear condiciones que

- Son necesarias otras actuaciones previas a la mediacién: nuevas entrevistas
faciliten el acceso ala P

L individuales; hablar con otras personas relacionadas con el conflicto, etc.
mediacion.

Las partes estan dispuestas a llegar a la mediacion.
Elespacioy el tiempo son los mas favorables a la mediacion.

La eleccién de los mediadores es adecuada.
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PRESENTACION Y REGLAS
DE JUEGO.
¢Quiénes somos?
¢Como va a ser el proceso?

Objetivo:
Crear confianza en el

Actuacion de los mediadores:

Presentaciones personales.

Explicar brevemente codmo va a ser el proceso: Objetivos. Expectativas.
Papel de los mediadores.

Recordar la importancia de la confidencialidad y de su colaboracion,
siendo honestos, sinceros.

Aceptar unas normas basicas: NO interrumpirse. NO utilizar un lenguaje
ofensivo. NO descalificar al otro.

proceso. Tener previsto:
Espacio. Tiempo. Papel para notas. Coordinacién entre mediadores.
Actuacion de los mediadores:
®=  Crear un ambiente positivoy controlar el intercambio de mensajes.
3 = Explorar con preguntasy parafraseo el verdadero problema, no el detalle.
CUENTAME.

¢Qué ha pasado?

Objetivo:

Poder exponer sus versiones
del conflicto y expresar sus
sentimientos.

Poder desahogarsey
sentirse escuchados.

Animar a que cuenten mas, a que se desahoguen, evitando la sensacion de
interrogatorio.

Escuchar atentamente las preocupaciones y sentimientos de cada parte,
utilizando técnicas como las de: mostrar interés, clarificar, parafrasear,
reflejar sentimientos, resumir. Ayudar a poner sobre la mesa los temas
importantes del conflicto. Apoyar el didlogo entre las partes.

No valorar, niaconsejar, ni definir qué es verdad o mentira, ni lo que es justo
o injusto.

Prestar atencion tanto a los aspectos del contenido en si del conflicto
como a larelacion entre las partes.

ACLARAR EL PROBLEMA.
¢;Donde estamos?

Objetivo:
Identificar en qué consiste
el conflictoy consensuar
los temas mas
importantes para las

Actuacion de los mediadores:

Asegurar la conformidad de las partes sobre los temas a tratar para avanzar
hacia una solucién o transformacion positiva del conflicto.

Conseguir una version consensuada del conflicto.

Concretar tos puntos que pueden desbloquear el conflicto y avanzar hacia
un entendimiento y acuerdo.

Tratar primero los temas comunes y de mas facil arreglo, pues crea
confianzay mantiene el interés.

Explorar los intereses subyacentes a las posiciones y dirigir el dialogo en

partes. términos de intereses.
Actuacion de los mediadores:
PROPONER - Facilitar la espontaneidad y creatividad en la busqueda de ideas o
SOLUCIONES.

¢ Como salimos?

Objetivo:
Tratar cada temay buscar
posibles vias de solucion.

soluciones (Lluvia de ideas).

Explorar lo que cada parte esta dispuesta a hacery le pide a la otra parte.
Resaltar los comentarios positivos de una parte sobre la otra.

Quiero pedirles que valoren cada una de las posibles soluciones.

Solicitar su conformidad o no con las distintas propuestas.

Pagina 11 de 24



' Junta de
Castillay Ledn

Consejeria de Educacion

LLEGAR A UN ACUERDO.
¢Quién hace qué, como,
cuandoy donde?

Objetivo:
Evaluar las propuestas,
ventajas y dificultades de
cadauna, llegaraun
acuerdo.

Actuacion de los mediadores:

Ayudar a las partes a definir claramente el acuerdo.

Redactarlo por escrito. Asi se evita el olvido y las mal interpretaciones y se
facilita el seguimiento.

Hay que felicitar a las partes por su colaboracion.

Hacer copias del acuerdo para cada parte y archivar el original.

Tener en cuenta las caracteristicas que deben cumplir los acuerdos de las
partes: Equilibrado, Realista y Posible, Especifico y concreto, Claro,

Aceptable por las partes, Evaluable, Que mantenga expectativas de mejora
de larelacion.

3.3.5. Registro de mediacion (ANEXO Ill).

® Modelo 1: SOLICITUD DE MEDIACION.
" Modelo 2: ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD.
® Modelo 3: ANALISIS DEL CONFLICTO.
* Modelo 4: ACUERDO DE MEDIACION.
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4. DIFUSION.

ACTIVIDADES PROGRAMADAS PARA FOMENTAR UN BUEN CLIMA DE CONVIVENCIA EN EL CENTRO.

ACTIVIDADES DEL PLAN DE ACCION TUTORIAL.
Para favorecer la convivencia en el centro, la igualdad entre hombres y mujeres y la resoluciéon pacifica de

conflictos.

Actividad

Responsables

Recursos

Temporalizacion

Presentacion del programa
de tutoria y actividad de
acogida del alumnado.

Jefe de Estudios
Orientadora

Tutores

Carpeta de tutoria.
Orientaciones de
acogida.

Inicio de curso.
Todos los grupos
del centro

Igualdad.
Actividades (Efemérides)

Orientadora

Tutores

Material especifico

Todo el curso. ESO,
Bachillerato, FP

Actividades de
Convivencia-Mediacion

Orientadora

Tutores

Material especifico

Todo el curso. ESO
Y Bachillerato.

Actividades de Convivencia-
Mediacion: CREAR GRUPO
(cohesion)

Orientadora

Tutores

Material especifico

Primer Trimestre
Estereotipos 1°y 2°
ESO
Relaciones sanas
vs relaciones
toxicas 3°y 4° ESO
y Bachillerato

Actividades de Convivencia-
Mediacion: MEDIADORES
(Equipo de mediadores)

Orientadora

Tutores

Material especifico

Segundo Trimestre
Resolucion de
conflictos sin

acudir al arbitraje

ESO y Bachillerato

Actividades de Convivencia-
Mediacion: SERVICIO DE
MEDIACION

Orientadora

Tutores

Material especifico

Tercer Trimestre
Puesta en marcha
ESO y Bachillerato

Diversidad
Potencialidades
Test de fortalezas. Reforzar
carencias.

Orientadora

Tutores

Material especifico

Todo el curso
Todos los grupos

Actividades tutoriales de
igualdad de oportunidades
en orientacion.

Orientadora

Tutores

Material de
orientacion
académicay
profesional.

Segundo y tercer
trimestre. Todos los
grupos.

Asesoramiento individual.

Orientadora

Tutores

Preparacioén personal

Todo el curso
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ACTIVIDADES DE LAS AREAS CURRICULARES.

Actividad

Responsables

Recursos

Temporalizacion

Analisis y comentario de
noticias de prensa, radioy
TV relativas a problemas de
convivencia.

Orientadora
Tutores ESO y CFGB
Profesorado de areas

concretas

Los propios de las
areas

Prensa, radio, TV

Fechas
significativas (20 y
25 de noviembre,

30 de enero, 8
marzo otras fechas
que se
seleccionen).

Analisis de datos
estadisticos, cientificos o
tecnologicos relativos a
conflictos.

Orientadora
Tutores ESO y CFGB
Profesorado de areas

concretas

Los propios de las
areas

Prensa, radio, TV

Fechas
significativas (20 y
25 de noviembre,

30 de enero, 8
marzo y otras
fechas que se
seleccionen).

Analisis de datos artisticos
o deportivos relativos a
conflictos.

Orientadora
Tutores ESO y CFGB
Profesorado de areas

concretas

Los propios de las
areas

Prensa, radio, TV

Fechas
significativas (20 y
25 de noviembre,

30 de enero, 8
marzo y otras
fechas que se
seleccionen).

ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS Y EXTRAESCOLARES.

Actividad

Responsables

Recursos

Temporalizacion

Charlas o dinamicas
relativas a la convivencia, la
no violencia, la igualdad
entre hombres y mujeres, a
la seguridad y el civismo.

Personal de otras
instituciones: Cruz
Roja, Guardia Civil,
Programa
Testimonio.

Jefe de estudios

Orientadora

Los aportados por

cada organizacion:

Reprografia en el
Centro, PC, panel
digital.

Todo el curso,
segun
disponibilidad de
las instituciones.

Salidas escolares con
motivo de alguna muestra o
visita a lugar emblematico

que se relacione con este
tema.

Tutores

Jefatura de estudios

Ficha-Guia.

Todo el curso

Actuaciones puntuales:
concursos literarios, de
carteles, etc.

Departamentos
didacticos

Material fungible

Todo el curso

Convivencias toda la
comunidad educativa: Dia
centro, Dia Internacional de
la Mujer, Dia contra la
violencia de género, Dia de
la Constitucion, Dia de la
Paz, Dia del Libro.

Equipo directivo

Instalaciones del
centro

Todo el curso
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5. CALENDARIO DE ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS Y EXTRAESCOLARES.
Septiembre.

1. Plan de acogida para el alumnado que se incorpora a de 1° de ESO durante las dos primeras jornadas de
septiembre.
o Para todos los grupos, los tutores/as lo desarrollan durante dos horas lectivas del curso. Se
establecen actividades promovidas desde el equipo directivo del centro.
2. Con caracter general se organizan los siguientes aspectos:
O Buzdn de sugerencias que se coloca en el vestibulo del instituto para ser utilizado como vehiculo
de expresion del alumnado.
O Tabldn de informacion sobre datos de importancia relacionados con la convivencia.
O Informacién sobre las actuaciones previstas de forma personaly directa a los tutores en las primeras
reuniones de tutoriay al resto de profesores a través de la CCPy claustros.
O Desarrollo del funcionamiento del aula de convivencia. se explica de forma detallada a los alumnos
en las tutorias y se les requiere que en él deben contestar cuestiones relacionadas con su
comportamiento y actitud en el grupo de aula.

Octubre.

1. Revision del Plan de convivencia y en la determinaciéon de este Programa de actividades de
Convivencia.

2. Apoyo al Plan de Atencion Tutorial, con sesiones iniciadas en septiembre dirigidas, sobre todo, a estos
aspectos: conocimiento interno de los alumnos que configuran el grupo de clase, definicion e
interiorizacion de las normas de aula, dinamicas de grupo destinadas a profundizar en las relaciones
internas del mismo, y como ultimo aspecto, la eleccion de delegados.

3. Reunion del equipo para reorganizar la intervencion durante el curso escolar, en el caso mediacion de
conflictos entre alumnos.

Noviembre.

1. Realizacién por parte de todos los alumnos de primer ciclo de ESO de un cuestionario sobre diversos
aspectos relacionados con la convivencia y otro de deteccion de casos de acoso escolar.

2. Seguimiento de los problemas detectados en los cuestionarios. Se llevara a cabo con entrevistas
personales comenzando por los alumnos que mas lo necesiten. Se utilizara el recreo para no interrumpir
el normal desarrollo de las clases.

3. CelebracionDialnternacional contra la violencia de género, se realizara una actividad comun para todos
los grupos del centro: reflexidon y trabajo en las y puesta en comun con lectura de manifiesto.

Diciembre.

1. Conmemoracioén del Dia de la Constitucion, actividades por determinar.
2. Concurso de postales-relatos navidenos.

Enero.

1. Conmemoracién Dia escolar de la no violencia y de la Paz, actividades por determinar.

Pagina 15de 24



nlin !,/7)2.

B FY

Junta de
& Castillay Ledn

Consejeria de Educacion

Marzo.

1. Conmemoracion del Dia Internacional de la Mujer, actividades por determinar.

Abril.

1. Celebracién del Dia del Libro. Concursos y exposiciones.

Junio.

1. Reflexiony evaluacion de lo desarrollado: recopilar lo que hemos hecho en el curso, con un cuestionario

de participacion y opinion al profesorado para comprobar su grado de aceptacion con lo propuesto, y de

actividades en las tutorias para conocer el grado de impresion de los alumnos.
2. Celebracion del Dia del Centro, jornada de convivencia, con talleres, concursos, Ginkana, teatro y

actuaciones musicales.

Charlas y talleres programados.

Entidad responsable Programa/proyecto Taller/charla Destinatarios
. 1° BACH
Lo tienes que saber
1° INEA
. ‘. ) 1°9ESO
Diputacion Navego sin naufragar
L . . 20ESO
Asociacion Jévenes despiertos °ESO
ASECAL
i 1°DIV
Jévenes capaces

4°ESO

2° DIV

1°ESO

Acoso escolar
2°ESO
. . . 4° ESO
. . . Violencia sobre la mujer

Convivencia y mejora de la 2°DIV

Plan Director seguridad en los centros y Otros tipos de violenciay 30 £SO
sus entornos maltrato en el ambito familia 19DIV

y ambito escolar

Drogas, alcoholy otras 3°ESO

adicciones 1° DIV

L. Eres parte del problema o de 1°ESO

Mediacion L
Departamento de la solucién 20ESO
Orientacién o
Igualdad Publicidad Todo el centro
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6. SEGUIMIENTO Y EVALUACION.
Criterios e indicadores de evaluacion.

=  Percibiry evaluar como satisfactorio el Plan de Convivencia.

®  Valorar la utilidad practica del Plan de Convivencia en la resolucién de conflictos.

®  Comprobar si el Plan de Convivencia repercute en la disminucién de incidencias.

" Puesta en practica de las actividades programadas.

®  Grado de participacion e implicacion de los distintos sectores de la comunidad.

®=  Valorar el nivel de participacion de los alumnos en la resolucion de los problemas de convivencia.

" Grado de satisfaccion del alumnado: se siente seguro y atendido en el centro.

Instrumentos de evaluacion.

= Escalas de observacioén del profesorado.
= Entrevistas y encuestas a los diferentes sectores del centro.

®  Cuestionarios de valoracion de la tutoria.

Memoria final.

En la memoria del Plan de convivencia se evaluara:
" Elgrado de consecucion de los objetivos.
® Las modificaciones introducidas.
" Elgrado de adecuacion de las actividades realizadas y la implicacion de los distintos responsables.
® Laformaciony el asesoramiento recibido.

=  Valoracion de los resultados.

Igualmente se obtendran unas conclusiones y propuestas de continuidad y mejora para el curso siguiente.

Los resultados de la evaluacion seran parte de la memoria final de curso y serviran como punto de
partida para la mejora, en caso necesario, del plan en el curso siguiente.
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ANEXO |
ALTERACIONES DE COMPORTAMIENTO
[ CONOCIMIENTO INMEDIATO ]
[ Profesores I Alumnos Padres IPersonaI A.S.]

[g,Dénde se produce?]

A 4

JEFE DE ESTUDIOS
ACTUACION INMEDIATA O
AMONESTACION

[ Comunicacion de la situacion a los padres de los implicados ]

A 4

APLICACI(")N DEL REGLAMENTO DE
REGIMEN INTERIOR

[ Comision de Convivencia ]

A 4
[Investigacién de los hechos]

A4

[ Medidas preventivas } [ Medidas educativas ]

o correctoras

[ Comunicacion a la familia de la medida tomada ]

!

AMONESTACION segtn grado )

Ve

LEVE GRAVE

ARCHIVO APERTURA
EXPEDIENTE
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ANEXO Il
ACOSO E INTIMIDACION ENTRE IGUALES

[ OBSERVACION Y DENUNCIA DE LA SOSPECHA ]
[ Profesores I Alumnos Padres IPersonaI A.S.]

Comunicacion a

[ EQUIPO DIRECTIVO |
n

Investigacion de los hechos ]
[ E. DIRECTIVO | ORIENTADORA | TUTORES |

o )

AR

[ Espacios IResponsabIesI ImpIicadosI Otros ]

\4
[ Comunicacién a las familias de los agresores y victimas ]

|

[ Medidas de caracter disuasorio (en su caso) ]

A 4

[ PLAN DE INTERVENCION |

/ A 4 \4

[ vicTIMA ] [ AGRESOR | ( ESPECTADORES |

APLICACION DEL REGLAMENTO DE REGIMEN INTERIOR ]_

\ 4
[No existencia] [ Amonestacion ] [Falta muy grave]

[Comisién de Convivencia]

[Medidas educativas]( "‘éc):(gég:gﬂ.r%lz W

CONSEJO |DIRECTORA
] ESCOLAR

[ Derivacion (si procede) a }

[ Comunicacion a las familias

v

[ ARCHIVO }

otras Instituciones (sociales,
sanitarias, judiciales)
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ANEXO Il
REGISTROS DE MEDIACION.
MODELO 1: SOLICITUD DE MEDIACION

Persona/s que solicitan
la mediacion
(nombre, apellidos 'y
grupo)

Sucesos

Otras personas
implicadas

Fecha de lo sucedido

¢Donde ha sucedido?

¢Deseas algun mediador
en concreto?

Fechay firma

MODELO 1
Esta solicitud es confidencial.
Puedes entregarla al tutor/a, jefe de estudios u orientadora.
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MODELO 2: ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD

Nosotros:

Nombre y apellidos alumno/a

Nombre y apellidos alumno/a

y los mediadores:

Nombre y apellidos mediador/a

Nombre y apellidos mediador/a

Nos comprometemos:
1. A guardar secreto sobre lo dialogado durante el proceso de mediacion y a no comentar nada de las
conversaciones mantenidas con los mediadores o la otra parte del conflicto, con otras personas.
2. Aserlomassinceros posibles para que la mediacion sea efectiva y se pueda solucionar el problema.
3. A respetar el turno de palabra tanto de las reuniones que se realicen por separado como en las
reuniones conjuntas.
4. Ano utilizar un lenguaje ofensivo ni descalificar e insultar a otros.

Y para que asi conste firmamos el presente documento

En Vitigudino, a....... (o [ s de 20...

Firmas de los implicados Firmas de los mediadores

MODELO 2
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MODELO 3: ANALISIS DEL CONFLICTO

Resumen del conflicto en pocas palabras.

Parte “A” Parte “B”

Protagonistas.
¢Quiénes son?
¢Qué influencias ejercen terceros?

Relacion.
¢Qué relacion tienen entre ellos?

Sentimientos.
¢ Como se sienten?

Proceso y momento del conflicto.
¢Cuanto tiempo lleva?

¢En qué estado se encuentra?
(enquistado, relajado, latente).

Valores.
Amistad, cumplir las normas del centro,
respeto, etc.

Intereses y necesidades.
¢Porquéy para qué lo piden?
¢ Qué les interesa resolver?

Posiciones.
¢Qué posicion tienen?
¢Qué demandan?

Solucion.
¢Qué proponen para resolverlo?

MODELO 3
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MODELO 4: ACUERDO DE MEDIACION

Los implicados en el conflicto llegamos a los siguientes acuerdos para mejorar la relacion deteriorada:

YO (nombre, apellidos y curso)

Me comprometo a:

YO (nombre, apellidos y curso)

Me comprometo a:
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Ambos nos comprometemos a:

Los mediadores del IES Ramos del Manzano nos comprometemos a:
®" Mantener la confidencialidad sobre esta mediacion.

®  Supervisar el cumplimiento del acuerdo.
En caso de incumplimiento por alguna de las partes de los acuerdos establecidos, nos comprometemos a
reunirnos en el momento en que este hecho se produzca y restablecer las condiciones necesarias para

resolver el conflicto definitivamente.

En Vitigudino a....... (o [ TN de 20...

Firmas de los implicados Firmas de los mediadores

MODELO 4
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